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1. OBJETIVO DEL ESQUEMA DE CERTIFICACION:

Proporcionar los lineamientos especificos para el proceso de certificaciéon de personas, el cual
conlleva la evaluacién de competencias laborales, de acuerdo a los criterios establecidos en la
respectiva norma de competencia laboral.

Para desarrollar la norma de Operador de Cabezal Portuario se contratd los servicios de un técnico
experto, quien dirigido metodolégicamente por el consultor del Departamento de Certificacion de
Intecap a cargo, desarrollaron la norma referida, asi como los instrumentos de evaluacion

correspondientes. Las generalidades de los mismos se presentaran mas adelante.

Este documento, que refiere las generalidades principales del proceso de evaluacion para la
certificacion del Operador de Cabezal Portuario, esta dirigido especificamente a todas las partes

interesadas relacionadas con la ocupacion, siendo estas:

Miembros del Comité del Esquema de Certificacion
PARTES INTERESADAS REPRESENTANTES
v/ Empresas y Sistemas Internacionales, S.A.
v' Asociacion Guatemalteca de Estibadoras Privadas
Emolead v’ Bodegas Frias, S.A.
- nrEIEE0 N v’ Disagro
y v Empresa Portuaria Quetzal
= v Empresa Portuaria Nacional Santo Tomas de Castilla
Usuario Servicios ersona ¥ Empresa Portuaria Quetzal
certificada P v Empresa Portuaria Nacional Santo Tomas de Castilla
v Asociacion de Navieros de Guatemala
Pz v Comision Portuaria Nacional-CPN
~ | Gubernamentales
-
S | Cluster / Camaras v’ Cluster Portuario Maritimo de Guatemala
Z | Asociaciones e Asociacion de Navieros de Guatemala
Gremiales/Comité de
asociaciones/Comités y otros v Cémara de Comercio de Guatemala
[ep]
-
S | Persona Certificada No hay representacion
b
2. PROPOSITO:

Certificar a las personas interesadas en demostrar su competencia laboral en el area de “Operador

de Cabezal Portuario”.
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3. DESCRIPCION TRABAJO Y TAREAS A CERTIFICAR:

CALIFICACION

OPERACION DE CABEZALES PORTUARIOS.

UNIDAD “1”

Verificar las verificar las condiciones fisicas y funcionamiento del cabezal
portuario de acuerdo al manual de operaciéon, normas y procedimientos
técnicos y de seguridad, asi como condiciones especificas del lugar de
trabajo.

1.1

La inspeccién de las condiciones fisicas de la carroceria del cabezal portuario es llevada a cabo de
acuerdo a las especificaciones del Manual del Fabricante en sus diferentes componentes y procedimientos
especificos que apliquen.

1.2

El levantamiento de la cabina y chequeo preventivo del motor del cabezal portuario y sus
componentes/sistemas se realiza de acuerdo a las especificaciones del Manual del Fabricante, normas de
seguridad, procedimientos especificos que apliquen y condiciones del lugar de trabajo.

1.3

La inspeccién de las condiciones fisicas del interior de la cabina es llevada a cabo de acuerdo a las
especificaciones del fabricante y procedimientos especificos que apliquen.

1.4

La verificacion del funcionamiento de indicadores y sistemas en las posiciones de encendido y
arranque del motor, es llevado a cabo de acuerdo a las especificaciones del fabricante y procedimientos
especificos que apliquen.

UNIDAD “2”

Verificar las condiciones fisicas y funcionamiento del equipo de remolque,
conducir, operar el cabezal portuario, movilizar los equipos de remolque y
la carga de acuerdo a especificaciones de operacion o manuales del
fabricante, caracteristicas del equipo de remolque y carga, reglamentos de
transito, normas y procedimientos técnicos y de seguridad industrial, asi
como normas especificas del lugar de trabajo.

2.1

La inspeccion y acondicionamiento en el entorno de trabajo se realiza para detectar, eliminar o reportar
los riesgos de acuerdo a lineamientos de seguridad industrial relacionadas con la tarea y el area de trabajo.

2.2

El acople del equipo de remolque lo realiza de acuerdo a normas técnicas, especificaciones propias del
cabezal portuario, remolque, tipo de carga, normas, manuales y procedimientos de seguridad vial e industrial
relacionadas con la tarea y el area de trabajo.

2.3

La inspeccion de las condiciones fisicas y funcionamiento del equipo de remolque es llevada a cabo de
acuerdo a las especificaciones del Manual del Fabricante en sus diferentes componentes, procedimientos
especificos que apliquen y normas de seguridad vial e industrial relacionadas con la tarea y el area de trabajo.

2.4

La colocacion del remolque en el punto de carga es llevada a cabo de acuerdo a especificaciones propias
de la carga y el remolque, tipo de carga, condiciones de trabajo, manuales, normas y procedimientos de
seguridad vial e industrial relacionadas con la tarea y el area de trabajo.

2.5

La conduccién y operacion del cabezal portuario la realiza de acuerdo a especificaciones propias del
cabezal portuario y los diferentes equipos de remolque, monitoreo y control de los instrumentos de
operacion, tipos de carga, técnicas de manejo de carga, pesos y volimenes de la carga, condiciones de las
vias, condiciones climaticas, movilidad del transito, horarios y areas de operacién autorizadas, sistemas y
cédigos de comunicacion nacionales, internacionales y empresariales, manuales de fabricante, estandar de
productividad establecido por la empresa, normas y procedimientos de seguridad vial e industrial
relacionadas con la tarea y el area de trabajo.

2.6

La colocacién del remolque en el punto de descarga es llevada a cabo de acuerdo a especificaciones
propias de la carga y el remolque, tipo de carga, condiciones de trabajo, manuales, normas y procedimientos
de seguridad vial e industrial relacionadas con la tarea y el area de trabajo.




CALIFICACION | OPERACION DE CABEZALES PORTUARIOS.

2.7

El desacople y estacionamiento del equipo de remolque y lo realiza en las areas correspondientes
atendiendo las normas técnicas y procedimientos generales establecidos por la empresa, especificaciones
propias del cabezal portuario y del remolque, normas y procedimientos de seguridad vial e industrial
relacionadas con la tarea y el area de trabajo.

2.8

El abastecimiento de combustible es realizado de acuerdo a las especificaciones del equipo, manuales,
procedimiento establecidos por la empresa y las normas y procedimientos generales de seguridad industrial
relacionados con la tarea y el area de trabajo.

2.9

El estacionamiento del cabezal portuario lo realiza en las areas correspondientes atendiendo los
procedimientos establecidos por la empresa y las normas y procedimientos generales de seguridad industrial
relacionados con la tarea y el area de trabajo.

3.1. REQUISITOS Y CRITERIOS DEL PROCESO DE CERTIFICACION:

3.1.1

Previo a la Evaluacion - El candidato debera:

Conocer la Norma de Competencia Laboral de “Operador de Cabezal Portuario”.

(7CP)

Conocer y cumplir tanto con el Proceso de Evaluacion y Certificacion del Intecap; asi

como con el Normativo para Candidatos y Personas Certificadas. (PSCL02-GSCL04)

Ser mayor de edad y presentar fotocopia de DPI.

Presentar fotocopia de la licencia tipo “A”.

Completar y presentar la solicitud correspondiente.

Saber leer y escribir. Preferentemente contar con diploma de Sexto Primaria.

Presentar carencia de antecedentes penales y policiacos; o bien, carta de constancia

laboral, en donde indique el nombre, numero de DPI, tipo de licencia, puesto y tiempo

de ocupacion. Si hay varios participantes por empresa, esta puede ser general.

En el caso de tener antecedentes penales o policiacos, el interesado debera presentar

la certificacién del 6érgano competente, donde conste su rehabilitacion; la cual sera

analizada por el Intecap, previo a continuar con el proceso de certificacion laboral.

Aprobar el examen diagnostico correspondiente. De no aprobarse, el candidato debera

comprometerse a considerar las recomendaciones dadas por el evaluador para el cierre

de brechas, previo a iniciar el proceso de evaluacion.

Cancelar Q. 600.00 correspondientes al proceso de Evaluacion.

Presentarse a la evaluacion con: Licencia, gafete (cuando aplique), calibrador de aire,

lapiz/lapicero, wipe, guantes, casco, botas industriales, chaleco, mascarilla y lentes de

proteccion (de ser necesario) y tablillas/soporte para escribir,

Declarar bajo protesta, decir la verdad en relacion a cualquier impedimento o

discapacidad fisica y mental para conducir este tipo de maquinaria, tales como:

v" Impedimento fisico en cualquiera de sus extremidades superiores e inferiores.

v' Problemas de presion arterial que no esté controlada por medicacién prescrita.

v' Padecer de diabetes, lesiones o cirugias importantes, hernias, epilepsia y otras
condiciones fisicas que puedan impedir un buen desempenio o accidente de trabajo.

v' Consumir cualquier tipo de droga, estimulante o medicamento que afecte el buen
desempefio en la operacion del cabezal portuario.

Preferentemente presentar carta de constancia laboral en la que se confirme que

cuenta con experiencia comprobable de 2 afios minimo como Operador de Cabezal

Portuario.
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3.1.2

3.1.3

e El evaluador debera:

Coordinar con candidato/empresa y consultor del area de operaciones del Intecap a
cargo del proceso, la programacion de la evaluacion. Asi mismo, apoyara al consultor
a cargo, en la coordinacion con el contratante (Empresa Portuaria 0 empresas que
presten sus servicios a ésta), de todo lo necesario para la evaluacion.

Posterior a la Evaluacion:

Criterios Generales:

En el caso de haber sido declarado “Aun no competente” deberd cumplir el
procedimiento relacionado, cancelar el costo de la evaluacion y reevaluarse Unicamente
en las areas en donde se le haya declarado alguna brecha. El costo dependera de las
brechas declaradas.

Cada candidato podra ser reevaluado unicamente en 3 oportunidades como maximo,
es decir que tiene 4 oportunidades, una que constituye la primera evaluacién y 3
reevaluaciones mas para el cierre de sus brechas.

Si luego de la tercera reevaluacion persiste la declaracion de alguna brecha, debera
esperar entre 6 meses 0 un afio para iniciar nuevamente con el proceso. Este tiempo
sera establecido por el Depto. Certificacion Laboral y dependera basicamente de la
dimensién de las brechas declaradas y las estrategias que el candidato haya utilizado
para el cierre de las mismas. Si el candidato solicita la evaluacion del cierre de sus
brechas fuera de este periodo, debera cancelar e reiniciar el proceso completo de
evaluacion de acuerdo al esquema de certificacion y normativa vigente.

Requisitos:
e Presentar las evidencias requeridas durante el proceso de evaluacion y haber sido

declarado como “competente” como Operador de Cabezal Portuario.

e Completar y cumplir con el Acuerdo de Confidencialidad de la informacién
relacionada con el proceso de evaluacion para mantener la objetividad de la misma.

e Firmar y cumplir lo relacionado al Compromiso de Buen Uso del Certificado
otorgado.

e Actualizar su informacién personal y laboral si esta sufriera algin cambio que no
haya sido registrado en su formato de solicitud de certificacion durante el periodo
gue esté vigente su certificado, ya sea como proceso inicial 0 una renovacion del
mismo.

Renovacion de la Certificacion:

Criterios Generales:
Para realizar el proceso de renovacion de la certificacion laboral existen dos escenarios
a considerar:

e Si el candidato presenta su solicitud dentro de los 6 primeros meses luego del
vencimiento de su vigencia (5 afos), podra evaluarse Unicamente en el area practica
(producto y desempefio) y el costo de la misma sera de Q 500.00.
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3.2

e Si el candidato se presenta fuera de este periodo, debera someterse al proceso
completo de evaluacion y su costo sera de Q. 600.00.

e En el caso que sea necesario, realizar un cambio en este esquema, el Intecap
requerira una evaluacion complementaria del tema, la cual se incluira en el proceso
de evaluacion de la renovacion. El o los temas de actualizacién, incluyendo los
meétodos y mecanismos de evaluacion, se daran a conocer al publico en el sitio Web
de Certificacion Laboral del Intecap.

e Las actividades, metodologia y procedimientos contemplados para la evaluacion de
la renovacién de la certificacion laboral, son los mismos que se desarrollan en los
procesos de certificacion inicial, con excepcion de la evaluacion diagndstica.

e El periodo de vigencia de la renovacién sera el mismo que el periodo otorgado a la
evaluacion inicial (5 anes).

Requisitos:
Entregar al Intecap el certificado vencido, de no contar con é€l, debera hacerlo ver por
medio de una nota escrita y firmada por él.

Solicitar su tramite por medio del Registro de Solicitud de Certificacion (R.S.CL-04).

No haber hecho mal uso del certificado o bien, contar con la solvencia correspondiente
emitida por el Depto. Certificacion Laboral.

Cumplir con cualquier cambio en los requisitos pertinentes a este esquema de
certificacion que haya sido necesario generar, o bien con los procedimientos y métodos
gue se relacionan, los cuales seran publicados en nuestro sitio web.

Cancelar el costo del proceso de evaluacion de la certificacion para la renovacion.

Cumplir con el proceso de evaluacion, segun procedimiento de Intecap, el cual
requieren:

v’ Evaluacion in situ,
v Confirmacién de su competencia laboral y

v Confirmacién del desarrollo profesional de sus capacidades fisicas (destrezas en su
desempefio laboral), entre otros, a través de la aprobacion de los examenes de
certificacién correspondientes.

Presentar carta de referencia laboral para confirmar la continuidad de un trabajo
satisfactorio como Operador de Cabezal Portuario.

Adicionalmente al proceso inicial, para la renovacion debera completar una entrevista
(estructurada) para confirmar su desarrollo profesional.

IDENTIFICACION DE LA NORMA:

Nombre de lanorma: “Operador de Cabezal Portuario”
Cddigo: 7CP

Fecha de aprobacién: Guatemala mayo 2015

Fecha de publicacién: Guatemala mayo 2015

Tipo de norma: SECTORIAL

Tiempo de Vigencia: 5 afios desde mayo 2015 a mayo 2020
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4 METODOS Y MECANISMOS PARA EVALUAR LA COMPETENCIA DE LAS PERSONAS EN
UNA CERTIFICACION INICIAL:

4.1 Prueba de evaluacion de Conocimiento/Tedrica:
Este tipo de prueba esta disefiada con la finalidad de confirmar que el candidato conoce
con suficiencia los aspectos técnicos directamente relacionados con la ocupacion y que son
considerados indispensables para operar con efectividad un cabezal portuario.

El disefio de esta prueba se conformd con 35 preguntas escritas de seleccion multiple, en
las cuales se plantea una pregunta con sus diversas opciones de respuesta. El candidato
debera seleccionar la respuesta que considere correcta entre las opciones planteadas.

Se declara “competente” cuando el candidato cumple con las siguientes dos

condicionantes:

e Aprobar con un minimo del 75% de los 35 items 'y

e Aprobar cada uno de los temas que conforman la prueba, lo cual significa obtener una
calificacién por arriba del 50% del total de las preguntas que integran cada tema.

Adicionalmente el evaluador cuenta con su correspondiente hoja de calificacion y clave de
interpretacion.

Los temas de evaluacién son:

No. EVIDENCIAS DE CONOCIMIENTO imponancia | N ftems y valor de cfu
11 Procedimientos y técnicas para la inspeccion del 6 6 items
" | cabezal (carroceria, motor y componentes y cabina) 1ptoclu
111 Normas y procedimientos de seguridad personal e 5 5 items
" | industrial en la operacién de Revision 1 pto c/u
13 Andlisis de lectura de los instrumentos del tablero 6 6 items
"~ | central. 1 pto c/u
Procedimientos y técnicas en la inspeccion del
21 remolque (acople y desacople abastecimiento de 6 6 items
" | combustible, estacionamiento de remolque y 2 ptos c/u
cabezal).
22 Procedimientos y técnicas en la operacion de / 7 items
"~ | conduccién 1ptoclu
23 Caracteristicas a considerar en equipo de remolque 5 5 items
| ycarga. 1 pto c/u
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4.2 Las pruebas practicas (producto y desempeiio) evalian cada uno de los criterios
contemplados en la norma de competencia laboral correspondiente, consolidandose de
la siguiente manera:

Prueba de evaluacién préactica por Producto:

En este tipo de evaluacion no requieren que el evaluador observe cdmo el candidato genera
un producto; sino mas bien, el evaluador debe hacer una revision de los productos que el
candidato haya elaborado.

En el caso concreto de esta evaluacién, se requiere que el candidato elabore 3 reportes,
los cuales se iran desarrollando a lo largo de su evaluacion, siendo estos:

Reporte No. 1:
Reporte de los problemas fisicos o de funcionamiento encontrados en el cabezal y el
equipo de remolque.

El candidato paralelamente que realiza la inspeccién fisica y confirmacion del
funcionamiento del cabezal portuario, ira elaborando en un formato que el evaluador le
entregue, el reporte que detalle las partes del cabezal que encuentre en malas condiciones
y que considere necesario reportar al supervisor, tal como lo realizaria luego de su
inspeccion cotidiana. Mas delante del ejercicio de desempefio debera inspeccionar el
equipo de remolque, incluyendo en este mismo reporte, los problemas que considere
necesario reportar a su superior.

La clave para la calificacion de este reporte, la ird elaborando simultaneamente el evaluador
durante el tiempo de la supervisién del ejercicio de inspeccion del candidato. El candidato
aprobara con el 100% de los criterios principales y el 75% de los criterios complementarios
establecidos por el evaluador.

Reporte No. 2:
Reporte de los riesgos del area de trabajo que no se pueden corregir de forma inmediata
0 que son frecuentes.

En este ejercicio el candidato luego de evaluar los riesgos en el area de trabajo, elabora su
reporte en un formato que el evaluador le entregara. La clave de la calificacién de este
reporte, la ird elaborando simultaneamente el evaluador, durante el tiempo de la supervision
del ejercicio de inspeccién del candidato. EIl candidato aprobara el reporte con el 80% de
aciertos en el contenido, en relacion a la clave del evaluador.

Reporte No. 3:
Reporte de las fallas detectadas durante los procesos de operacion.

Para la realizacion de este reporte el candidato contara con instrucciones y hojas de formato
de reporte especifico, en las cuales debera plasmar las fallas detectadas durante su
ejercicio de operacion del cabezal portuario. Al igual que en los anteriores reportes, la clave
de la calificacion de este reporte, la ird elaborando simultaneamente el evaluador, durante
el tiempo de la supervision del ejercicio de inspeccion del candidato. El candidato aprobara
con el 80% de aciertos en el contenido del reporte.



4.3 Prueba de evaluacion préactica por Desempefio:
Es la evaluacion en la cual el evaluador observa el desempefio y las actitudes que el
candidato va desarrollando a lo largo del proceso de evaluacién. Estas se realizan
principalmente en el lugar de trabajo o bien, en condiciones similares a este.

Las pruebas de desempefio se evallan en 3 ejercicios puntuales:

Ejercicio No. 1:

1.1 Revisién de las condiciones fisicas y de operacién del cabezal portuario.
1.2 Levantamiento de cabina y chequeo preventivo del motor del cabezal portuario.
1.3 Inspeccion de las condiciones fisicas del interior de la cabina.

1.4 Verificacion del funcionamiento de indicadores y sistemas del cabezal.

Ejercicio No. 2:

2.1 Inspecciony acondicionamiento en el entorno de trabajo.

2.2 Acople del equipo de remolque.

2.3 Inspeccidn de las condiciones fisicas y funcionamiento del equipo de remolque.
2.4 Colocacion del remolque en el punto de carga y carga del mismo.

2.5 Conduccion y operacion del cabezal portuario y el equipo de remolque.

2.6 Colocacion del remolque en el punto de descarga y descarga del mismo.

2.7 Estacionamiento del equipo de remolque y desacople del equipo de remolque.
2.9 Estacionamiento del cabezal portuario.

Ejercicio No. 3:
2.8 Abastecimiento de combustible.

Para la realizacibn de cada ejercicio el candidato debera apoyarse en la norma de
competencia laboral relacionada y los campos de aplicacion que enmarcan y explican mejor
las condiciones y aspectos sobre los cuales el evaluador calificard su desempefio. Las
evaluaciones incluyen instrucciones especificas para los ejercicios, asi como también el
acompafamiento personalizado del evaluador a cargo, quien observara y tomara registro
del desempefio del candidato. EI evaluador contard con su correspondiente hoja de
instrucciones y formato para guia de observacion (hoja de cotejo), en el cual debe registrar
los alcances obtenidos por el candidato en el cumplimiento de los criterios de calificacion
establecidos.

En el primer ejercicio se declarara “competente” cuando el candidato aprueba los criterios
de evaluacion considerados como “principales” en un 100% y con 75% los considerados
como “complementarios”.

En el segundo ejercicio se declarara “competente” cuando el candidato aprueba los criterios
de evaluacion considerados como “principales” en un 100% y con 75% los considerados
como “complementarios”.

En el tercer ejercicio se declarara “competente” cuando el candidato aprueba el 100% de
los criterios de evaluacion “principales” y con 60% los considerados como
“‘complementarios”.

Esquema de Certificacion Laboral
OPERADOR DE CABEZAL PORTUARIO
Departamento de Certificacion Laboral



5. REQUISITOS PARA LA CERTIFICACION:
Haber aprobado el proceso de evaluacion para la certificacion de competencias laborales para
el “Operador de Cabezal Portuario” y por ende haber obtenido un dictamen favorable del
Departamento de Certificacion Laboral del INTECAP-DCL.

6. LUGAR DE LA EVALUACION:
Cualquier sede previamente autorizada por el Departamento de Certificacion Laboral del

INTECAP.

6.1 El lugar seleccionado para realizar el proceso de evaluacién debe tomar en cuenta
varias consideraciones:

Previo a la evaluacion el area de operacion del Intecap, responsable del proceso debera
coordinar con la empresa las siguientes condiciones de evaluacion:

e Autorizaciéon de ingreso para el/los candidatos a evaluar y el personal de Intecap
responsable del proceso de evaluacion (evaluador y verificador).

e Maquinaria necesaria para realizar la evaluacidon (aproximadamente 3h por
candidato):

v

v
v

v

Cabezal con el combustible necesario para desarrollar los ejercicios de
conduccion y operacion.

Equipo de remolque (Plataforma o chasis),

1 contenedor vacio de 40 pies estandar seco para utilizarse en el ejercicio de
carga y descarga del equipo de remolque,

3 contenedores de 20 pies secos, que se utilizardn como obstaculos para
realizar los ejercicios de conduccion y operacion del cabezal portuario y del
equipo de remolque; o bien, cualquier tipo de obstaculo que pueda reemplazarse
para este fin.

Portacontenedores o graas de contenedores y su correspondiente operador.

e Equipo de seguridad: guantes, casco, chaleco y lentes de proteccion (cuando
aplique), necesarios como equipo de respaldo.

e Herramientas o utensilios:

v
v

Calibrador de aire de llantas en buen estado,

20 conos de seguridad vial que se utilizaran para establecer el perimetro de
seguridad del area de los ejercicios de conduccién; o bien, cualquier tipo de sefal
que pueda ser utilizada para este proposito,

Preferentemente 2 personas responsables de seguridad vial, para atender el
cuidado de la misma durante el proceso de evaluacion,

Wipe o sustituto, para la limpieza de lo que se requiera durante el ejercicio de
inspeccion del cabezal y equipo de remolque.

Preferentemente, radio de comunicacion interna y canal especifico para que el
evaluador pueda coordinar con el candidato los ejercicios de evaluacion.
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e Autorizaciones de ingreso y disponibilidad de las areas de evaluacion:

v' El lugar en donde se realice la medicion de area cognoscitiva (prueba teérica),
debe ser en una habitacion privada, tipo aula o sala de conferencias, con una
mesa 0 escritorio para que el candidato pueda solventar con comodidad su
prueba, libre de ruidos, interrupciones y con adecuada iluminacién y ventilacion
propias para la realizacion de la prueba.

v Idealmente el espacio donde se trabajara el ejercicio, debera poder
temporalmente aislarse y evitar las interrupciones que puedan alterar los
resultados.

v Area para evaluacion de desempefio/producto de aproximadamente 70 m
de largo * 40 m de ancho, libres de obstaculos, peligros inminentes, peatones u
operacion de equipos) en las que se realizaran los ejercicios de evaluacion
relacionados con: la Inspeccion, maniobras de destrezas y el Acople/desacople.
Adicionalmente autorizacion para realizar en un area periférica, el ejercicio de
conduccion, operacion y parqueo del cabezal y el equipo de remolque.

v/ Autorizacion y documentacidon necesaria para realizar el ejercicio real de
Abastecimiento de Combustible.

6.2 Recursos humanos en la evaluacion:
En este aspecto es necesario:

El evaluador no debe tener relacion directa o indirecta con el candidato.

El evaluador debe de utilizar como criterios de evaluacion la norma de competencia
laboral relacionada.

El candidato debe estar dispuesto a someterse al proceso de evaluacion para la
certificacion.

Los candidatos que participaran en el proceso deberédn de estar listos para someterse a
su evaluacion, segun programacion previamente acordada. (preferentemente 10
minutos antes de iniciar su turno).

Los verificadores u observadores son opcionales.

6.3 Recursos materiales para la evaluacion:

Instrumentos de evaluacién, instrucciones candidato / evaluador, hojas de cotejo y claves
de calificacion cuando aplique.

El cabezal portuario y el equipo de remolque con el cual se realizara la evaluacién debera
de estar previamente revisado y en condiciones Optimas para realizar el ejercicio.

Los materiales para utilizarse en la prueba deberan de reunir las condiciones de
estabilidad para efectuar operaciones seguras, el tipo de materiales no deben
considerarse altamente peligros para la operacion del ejercicio (inflamable o corrosivo).

7. CRITERIOS PARA SUSPENDER O RETIRAR LA CERTIFICACION:
Los criterios para este requerimiento, se definen en el Procedimiento P.S.CL-05 Suspension o
Retiro o Reduccion del Alcance de la Certificacion.

Esquema de Certificacion Laboral
OPERADOR DE CABEZAL PORTUARIO
Departamento de Certificacion Laboral
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